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THÔNG BÁO 

Kết luận của Phó chủ tịch UBND huyện – Phạm Văn Nghị tại buổi làm việc 

kiểm điểm kết quả thực hiện các nhiệm vụ cải cách hành chính năm 2022 

 

 Ngày 6/10/2022, Phó chủ tịch UBND huyện Phạm Văn Nghị tổ chức buổi 

làm để kiểm điểm việc thực hiện các nhiệm vụ cải cách hành chính nhà nước năm 

2022; Dự buổi làm việc có lãnh đạo và chuyên viên phụ trách công tác cải cách 

hành chính của các cơ quan, đơn vị. Sau khi nghe Phòng Nội vụ báo cáo những tồn 

tại, khó khăn, hạn chế trong quá thực hiện nhiệm vụ và ý kiến phát biểu của các đại 

biểu, Phó chủ tịch UBND huyện kết luận như sau: 

Thời gian qua, công tác cải cách hành chính đã được các cơ quan, đơn vị, 

các xã, thị trấn quan tâm chỉ đạo thực hiện. Tuy nhiên, quá trình thực hiện vẫn còn 

một số tồn tại hạn chế, nhiều chỉ số bị trừ điểm, đạt tỷ lệ thấp so với Bộ tiêu chí 

(Trách nhiệm điều hành, cải cách tài chính công, thực hiện TTHC…), dẫn đến chỉ 

số cải cách hành chính của huyện năm 2022 chỉ xếp thứ 7/10 huyện, thành phố. 

 Để nâng cao các chỉ số cải cách hành chính của huyện, góp phần nâng cao 

thứ hạng trong năm 2022; Phó Chủ tịch UBND huyện yêu cầu: 

 1. Các cơ quan, đơn vị, UBND các xã, thị trấn 

Tiếp tục xác định cải cách hành chính là nhiệm vụ trọng tâm. Rà soát, đánh 

giá và đẩy nhanh tiến độ, đảm bảo hoàn thành các nhiệm vụ cải cách hành chính 

được phân công theo Kế hoạch số 11/KH-UBND ngày 19/01/2022 của Chủ tịch 

UBND huyện và các kế hoạch liên quan đến công tác cải cách hành chính do 

huyện triển khai thực hiện. 

Chỉ đạo cán bộ, công chức tại Bộ phận một cửa thực hiện nghiêm nhiệm vụ 

công vụ; tiếp nhận rà soát hồ sơ của công dân đảm bảo đúng thành phần tài liệu, hồ 

sơ, nội dung theo quy định của Bộ thủ tục hành chính; chủ động hướng dẫn công 

dân nộp hồ sơ trên Cổng DVC trực tuyến; chấn chỉnh, khắc phục ngay tình trạng 

chậm muộn trong giải quyết TTHC 
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 2. Phòng Y tế: Khi thẩm định đối với thủ tục hành chính đề nghị cấp phép 

ATTP…, thực hiện đúng theo quy định tại Bộ thủ tục hành chính được UBND tỉnh 

công bố, không yêu cầu công dân bổ sung thêm các giấy tờ khác. 

 3. Phòng Văn hóa và Thông tin 

 Chủ trì, phối hợp với các cơ quan liên quan thực hiện công tác tuyên truyền, 

tham mưu văn bản đề nghị Sở Thông tin truyền thông hỗ trợ tháo gỡ những khó 

khăn, vướng mắc liên quan đến phần mềm, thời gian xong trước ngày 15/10/2022. 

 4. Văn phòng HĐND&UBND  

 Tham mưu buổi làm việc với các cơ quan có TTHC tại bộ phận Một cửa để 

tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc liên quan đến việc giải quyết TTHC và các 

hoạt động khác tại Bộ phận Một cửa huyện. 

 Rà soát các nội dung bị trừ điểm của năm 2021, khẩn trương khắc phục, 

hoàn thiện trong năm 2022 (niêm yết công khai các TTHC,…). 

 Tham mưu củng cố lại hệ thống camera theo dõi, giám sát; đề xuất trang bị 

thêm một số cơ sở vật chất thiết yếu phục vụ công tác cải cách TTHC: màn hình 

tivi, máy hủy tài liệu,… 

 Chủ trì khẩn trương triển khai thực hiện việc tiếp nhận hồ sơ “5 tại chỗ”. 

5. Phòng Nội vụ 

 Tham mưu ngay việc trưng tập 02 cán bộ cấp xã đến hỗ trợ tiếp nhận hồ sơ lĩnh 

vực đất đai tại Bộ phận Một cửa huyện. Thời gian trưng tập luân phiên 03 tháng. 

 Rà soát, rút kinh nghiệm trong việc tham mưu công tác chỉ đạo, điều hành lĩnh 

vực cải cách hành chính của năm 2021 nhằm nâng cao điểm số trong năm 2022. 

 Chủ trì theo dõi, phối hợp Văn phòng HĐND và UBND huyện thường 

xuyên kiểm tra, theo dõi, đôn đốc, tổng hợp báo cáo Chủ tịch UBND huyện và Sở 

Nội vụ về công tác cải cách hành chính của huyện. 

 6. Phòng Tài nguyên và Môi trường, Chi nhánh Văn phòng đăng ký đất đai  

Tiếp tục nâng cao vai trò trách nhiệm trong công tác tham mưu thực hiện 

cấp GCNQSD đất cho các hộ gia đình, cá nhân. Chỉ đạo cán bộ chuyên môn tiếp 

nhận, rà soát hồ sơ TTHC đảm bảo đủ thủ tục, nội dung theo quy định của Bộ thủ 

tục hành chính; kịp thời hướng dẫn công dân bổ sung, hoàn thiện hồ sơ, trả kết quả 

cho công dân đảm bảo thời gian theo quy định, hạn chế thấp nhất việc trả lại hồ sơ 
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cho công dân, khắc phục ngay tình trạng chậm muộn trong giải quyết TTHC; đối 

với các hồ sơ chậm, muộn chưa giải quyết xong phải có thư xin lỗi gửi tới công 

dân theo quy định. 

7. Trung tâm Văn hóa-Thông tin và Thể thao 

Tăng cường chỉ đạo công tác tuyên truyền trên trên công thông tin điện tử và 

loa truyền thanh của huyện, xã để người dân, doanh nghiệp hiểu, nắm được các 

quy định khi tham gia thực hiện các giao dịch có liên quan đến TTHC, đặc biệt là 

việc thực hiện TTHC trên cổng dịch vụ công trực tuyến.    

 Yêu cầu thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, Chủ tịch UBND các xã, thị trấn 

nghiêm túc chỉ đạo thực hiện. 

 

Nơi nhận: 

- Chủ tịch, các Phó CTUBND huyện; 

- Các cơ quan thuộc UBND huyện; 

- LĐVP, các CV; 

- UBND các xã, thị trấn; 

- Một cửa huyện; 

- Lưu: VT. 

TL.CHỦ TỊCH 

KT. CHÁNH VĂN PHÒNG 

PHÓ CHÁNH VĂN PHÒNG 

 
 

Trần Mạnh Hùng 
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