
	

UY BAN NHAN DAN 	CONG HOA XA HOI CHU NGHTA VIET NAM 

	

HUYEN HIEP HOA 	 Joc lap - Tv do - Hph phtic 

      

S6:. 2g4 /UBND-TP 
V/v thirc hien clanh gia 	hai long 
cua ngueri dan, doanh nghi0 khi 

thuc hien thu tuc hanh chinh 

Hiep Hoa, ngayAD thong 02 nom 2017 

Kinh 
- Cac co quan thui5c UBND hu)*; 
- Uy ban nhan dan cac xa, thi tran. 

Nam 2016, 	 khai thuc hien vi& khao sat, tham do y kien 
ctia nguai dan, do 101'1.4.11i/0 khaluc hien thu tuc hanh chinh tai tat ca cac co quan 
thuc UBND hu 	. UBND cac.x , thi tran da duct tri6n khai deg bC). Ca ban, 
cac co quan, UB 	cac xa, the,tria da trien khai thuc hien vie:c lay PhiL theo dung 
Ka hoach da de ra, n  bao v 	y trinh lAy Phi6u. Tuy nhien, vi& lay Phi6u khdo 
sat, tham do y kien nguOi tt n, doanh nghi4) khi dux hien thii tuc hanh chinh tai 
mot so ca quan, UBND cac xa, thi tran con mang tinh hinh thirc, so lieu khong thuc 
te; mot so co quan, UBND xa chua chu tr9ng d6n vi& lay Phial khdo sat khao sat, 
tham do cho nen phAn nao chua phan anh du9c toan dien, khach quan va v* do 
luemg chinh xac su hai long dm nguai dan, doanh nghie;p. De trien khai thuc hien 
có hieu qua viec khao sat, tham do y kien cua nguei dan, doanh nghi0 doi 	su 
phuc vu cua cac ca quan hanh chinh nha nu& teen dia ban huyen, Chu tich UBND 
huyn yeu c'au: 

1. Cac ca quan thuc UBND huyen, UBND cac xa, thi tran 
- Chi dao thuc hien vi& lAy Phi6u khao sat, tham de y kien nguefi dan, doanh 

nghiep d6i vai su phuc vu cua cac ca quan hanh chinh nha nuov nghiern tuc, CO chat 
luting, dam bao dung yeti cA.u, muc dich de ra, tranh hinh thirc. 

Tren co stir ket qua khao sat, tham dO nghien cfru, trien khai cac giai phap tai 
thien chat luting, hi0 qua cac thit tuc hanh chinh va nang cao y thirc trach nhiem, 
thai d() phuc vu cua doi ngi.1 can bo, cong chirc nham dap irng ngdy cang tot han yeu 
cau va 19i ich cua ngued dan, doanh 

- Tiep tuc duy tri vi& lAy PhiL danh gia mirc do hai long dm nguai dan, 
doanh nghiep khi thuc hien thu tuc hanh chinh tai ca quan, UBND cac xa, thi tran. 

2. Thai gian thuc hien khdo sat, tham do ST kie'n: Thgc hien tit ngdy 
10/02/2017 din hit ngay 01/10/2017; cu the nhu sau: 

- Dt)i 	cac ca quan thuc UBND huy'n tip nh4n ho sa giai quy& thu tuc 
hanh chinh tai ca quan minh, thi moi ht) sa giai guy& thu tuc hanh chinh lAy 01 phiL.,  

- vai 	ph4ti tip nhlan va tra ket qua 	UBND huyti phat va thu ye 
3.000 phi.L. 

- D6i vOi UBND cac )(a, thi tran moi xa phat va thu ve 500 phie'u. 



CHU ICH 

n Thinh 

3. Bao cao k6t qua khao sat, tham de: cac co.  quan, UBND cac xa, t i trAn 
gixi bao cao k6t qua va PhiL khdo sat, tham do ve UBND huyn (qua Pho g TIT 

phap) trithc ngay 05/10/2017 de tong hop k& qua chung cua huyn. 
4. Phong Tu phap huyn theo dai, don d'6c, huang din vi'c khdo sat, tha do 

kin va dinh l(ST bao cao Chu tich UBND huyn theo quy dinh. 
Trong qua trinh to chirc thuc h*. CO khO khan, vuang mac phat sinh, d nghi 

cac co' quan, UBND cac xa, thi trap lien he vai Phong Tu phap huyn de co 'song 
dan, giai dap cu thL. 

Nei nkin: 
- Ltru: VT, PTP. 
Ban &en 
- Nhu tren. 
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