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THÔNG BÁO 

Kết luận tại phiên chất vấn, trả lời chất vấn của Chủ tọa kỳ họp thứ 8- 

HĐND huyện khóa XX, nhiệm kỳ 2021- 2026  

 

Trước kỳ họp, Thường trực HĐND huyện đã nhận được 16 câu hỏi chất vấn 

thuộc các lĩnh vực kinh tế - ngân sách, văn hoá - xã hội, pháp chế do các Ban, Tổ 

và đại biểu HĐND huyện chuyển đến. Qua tổng hợp có một số nội dung trùng 

nhau hoặc không thuộc thẩm quyền xem xét, Thường trực HĐND huyện đã lựa 

chọn 08 nhóm vấn đề để thực hiện chất vấn với 09 thủ trưởng các cơ quan, đơn vị 

và 05 Chủ tịch UBND các xã, thị trấn. Nội dung chất vấn liên quan đến các lĩnh 

vực như: Công tác quản lý đất đai, GPMB, công tác lập, quản lý thực hiện quy 

hoạch, công tác tiếp công dân giải quyết đơn thư KN, TC; việc quy hoạch xây 

dựng nhà máy cung cấp nước sạch cho sinh hoạt và sản xuất… 

Tại kỳ họp, HĐND huyện đã thực hiện chất vấn bằng văn bản đối với 06 

thủ trưởng cơ quan, đơn vị: Phòng VH&TT, Phòng Nội vụ, Bưu Điện, Phòng 

GD&ĐT, Chi cục Thuế khu vực Tân Yên - Yên Thế, Phòng LĐTB&XH.  

Chất vấn trực tiếp tại hội trường đối với 03 Thủ trưởng cơ quan: Trưởng 

phòng KT&HT, Giám đốc Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai, Chánh Thanh 

tra huyện và mời 03 Chủ tịch UBND các xã: Việt Lập, TT Cao Thượng, Liên 

Chung phát biểu làm rõ thêm về trách nhiệm của địa phương trong công tác phối 

hợp triển khai thực hiện nhiệm vụ phát triển kinh tế - xã hội. 

Để kịp thời khắc phục những tồn tại hạn chế, triển khai thực hiện có hiệu 

quả những giải pháp mà các đại biểu nêu tại phiên chất vấn; Chủ tọa kỳ họp - 

Thường trực HĐND huyện đề nghị UBND và các cơ quan, đơn vị thực hiện một 

số nội dung sau: 

1. Đối với việc lập, quản lý và thực hiện quy hoạch trên địa bàn 

Công tác lập, quản lý thực hiện quy hoạch là nhiệm vụ hết sức quan trọng 

cần được quan tâm chỉ đạo, nếu quy hoạch không tốt, không có tầm nhìn chiến 

lược, phù hợp với tình hình, xu thế phát triển kinh tế, xã hội của huyện thì khi 

triển khai thực hiện các dự án sẽ gặp khó khăn, thậm chí không triển khai thực 

hiện được quy hoạch có thể là quy hoạch “treo” gây lãng phí.  

Khi thực hiện lập mới và điểu chỉnh các quy hoạch phải được điều tra, khảo 

sát kỹ, bám sát quy hoạch của cấp trên, tích hợp, đồng bộ các quy hoạch trên địa 

bàn; tổ chức lấy ý kiến đóng góp cần tranh thủ ý kiến của các chuyên gia, nhà 

khoa học và những người có kinh nghiệm ở địa phương, tránh tình trạng xin ý 

kiến qua loa, chiếu lệ không sát với tình hình thực tế, quy hoạch đưa ra không có 
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tính khả thi, tầm nhìn hạn chế, phải điều chỉnh nhiều lần… hoặc có ở trong quy 

hoạch này thì lại thiếu ở quy hoạch kia. Việc thực hiện cắm mốc quy hoạch phải 

được thực hiện ngay sau khi công bố quy hoạch, tránh để lâu gây khó khăn cho 

công tác quản lý.  

UBND huyện tổ chức hội nghị đánh giá thực trạng công tác quy hoạch trên 

địa bàn huyện thời gian qua, xác định rõ hạn chế, khuyết điểm và nguyên nhân; 

đề ra các nhiệm vụ, giải pháp, phân công, phân nhiệm cụ thể đối với từng cơ 

quan, đơn vị (thực hiện xong trước tháng 6/2023) 

2. Đối với việc quy hoạch xây dựng nhà máy cung cấp nước sạch cho 

sinh hoạt và sản xuất 

Việc xây dựng kế hoạch, lộ trình cung cấp nước sạch cho sinh hoạt và sản 

xuất là nhiệm vụ quan trọng, cấp bách. Cần phải được triển khai ngay trong năm 

2023, đây là một trong những tiêu chí để đề nghị công nhận huyện đạt chuẩn 

nông thôn mới nâng cao vào năm 2025; tạo tiền đề về cơ sở hạ tầng ban đầu để 

thu hút các nhà đầu tư thứ cấp vào sản xuất kinh doanh tại các khu, cụm công 

nghiệp trên địa bàn huyện, đồng thời đáp ứng nhu cầu nước sạch sinh hoạt cho 

người dân. Đề nghị UBND huyện triển khai xây dựng Kế hoạch phát triển hạ 

tầng nước sạch trên địa bàn huyện ngay trong năm 2023. Tăng cường công tác 

kiểm tra, kiểm định chất lượng nguồn nước sạch mà các doanh nghiệp đang 

cung cấp trên địa bàn huyện. 

3. Đối với việc thực hiện các thủ tục cấp đổi, tách thửa, cho tặng, 

chuyển nhượng… Giấy CNQSDĐ 

Việc giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính về đất đai cho người dân trong 

thời gian qua tuy đã có nhiều cố gắng xong vẫn chưa đáp ứng hết được mong 

muốn của người dân, tình trạng hồ sơ phải trả đi, trả lại và bổ sung nhiều lần, 

còn để nhiều hồ sơ chậm muộn gây bức xúc trong nhân dân. Những nội dung 

trên liên quan trực tiếp đến quyền lợi của người dân và doanh nghiệp, ảnh hưởng 

đến công tác quản lý nhà nước về đất đai, GPMB, giải quyết đơn thư KNTC…. 

Đặc biệt có ảnh hưởng lớn đến môi trường đầu tư kinh doanh, uy tín của các cấp 

ủy chính quyền trên địa bàn. Nếu không chỉ đạo và tổ chức thực hiện tốt công 

tác này sẽ gây nhiều hệ luỵ ảnh hưởng đến tình hình chung của huyện.  

Để thực hiện tốt nhiệm vụ này, thời gian tới yêu cầu UBND huyện và các 

cơ quan, đơn vị thực hiện tốt một số nội dung sau: 

(1). UBND huyện: Có biện pháp chấn chỉnh, xử lý nghiêm đối với những 

cán bộ, công chức thiếu trách nhiệm trong thực thi nhiệm vụ công vụ, nhất là 

trong việc hướng dẫn hoàn thiện hồ sơ hoặc có biểu hiện gây phiền hà, sách 

nhiễu người dân. Hằng quý thực hiện đánh giá và kịp thời chỉ đạo tháo gỡ những 

khó khăn, vướng mắc liên quan đến công tác cấp GCN QSDĐ. Đề xuất với 

Giám đốc Sở Tài nguyên và Môi trường luân chuyển cán bộ nếu thấy cần thiết. 
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(2). Phòng TN&MT: Hằng tháng tổng hợp việc giải quyết hồ sơ của Chi 

nhánh VPĐKĐĐ và báo cáo Thường trực HU-HĐND- UBND huyện tại các kỳ 

giao ban. Tăng cường hướng dẫn nghiệp vụ cho đội ngũ cán bộ chuyên môn từ 

huyện đến xã; kịp thời kiểm tra, tháo gỡ những khó khăn vướng mắc trong cấp 

GCN QSD đất. 

(3). Chi nhánh Văn phòng Đăng ký đất đai huyện: Thực hiện đầy đủ, 

quyết liệt các giải pháp mà ông GĐ Chi nhánh VPĐKĐĐ huyện đã nêu ở phần 

trả lời. Thường xuyên kiểm tra, giám sát việc thực thi công vụ của cán bộ, viên 

chức; rà soát phân công, gắn trách nhiệm về kết quả giải quyết việc thực hiện 

các thủ tục thuộc nhiệm vụ của Chi nhánh VPĐKĐĐ cho từng cán bộ. 

Kiểm điểm trách nhiệm đối với các cá nhân có liên quan đến 9 trường hợp 

làm các thủ tục bị chậm muộn trong tháng 11/2022 mà Chi nhánh VPĐKĐĐ đã 

có thư xin lỗi theo nội dung chất vấn của đại biểu HĐND huyện. 

Tăng cường phối hợp, trao đổi thông tin với các cơ quan QLNN và UBND 

các xã, thị trấn trong giải quyết hồ sơ đảm bảo đúng quy định. Đề xuất với Giám 

đốc Sở TN&MT bố trí đủ biên chế, trang bị cơ sở vật chất để kịp thời khắc phục, 

tháo gỡ những khó khăn, vướng mắc. 

 (4). UBND các xã, thị trấn: Làm tốt công tác phối hợp với Chi nhánh 

VPĐKĐĐ và các cơ quan chuyên môn của huyện; tăng cường quản lý cán bộ, 

kịp thời chấn chỉnh những trường hợp có dư luận thông tin không tốt trong giải 

quyết hồ sơ thủ tục đất đai cho tổ chức và công dân. 

4. Đối với công tác tiếp công dân, giải đơn thư KNTC  

Thời gian qua công tác tiếp công dân, giải đơn thư KNTC đã có nhiều 

chuyển biến tích cực, tỷ lệ giải quyết đơn thư khiếu nại, tố cáo hằng năm đạt 

trên 95%. Tân Yên là một trong những huyện thực hiện tốt công tác này, nhiều 

vụ việc đã được giải quyết ngay tại cơ sở… Tuy nhiên thời gian gần đây tình 

trạng đơn thư đông người, vượt cấp có chiều hướng gia tăng và phức tạp.  

Thời gian tới đề nghị UBND huyện, các xã, thị trấn tập trung thực hiện một 

số nhiệm vụ sau: 

- Chỉ đạo các cơ quan, đơn vị tập trung thực hiện tốt việc phân loại và xử lý 

đơn thư, thụ lý giải quyết đơn khiếu nại, tố cáo đảm bảo đúng trình tự thủ tục 

qui định. Người đứng đầu các cơ quan, đơn vị phải trực tiếp tham gia tiếp công 

dân, giải quyết đơn thư KN, TC. 

- Phân công cán bộ chuyên môn tích cực bám sát cơ sở nắm bắt tình hình, 

phát hiện từ xa, từ sớm nhũng vấn đề khó khăn bức xúc những vụ việc mới phát 

sinh do cử tri và người dân nêu phải được xem xét giải quyết triệt để ngay từ cơ sở. 

- Thường xuyên tranh thủ xin ý kiến các cơ quan chuyên môn cấp trên để 

tạo sự đồng thuận trong việc giải quyết, nhất là đối với những vụ việc phức tạp. 
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- Đối với những vụ việc đã được các cơ quan có thẩm quyền xem xét, giải 

quyết hết thẩm quyền, có thông báo không xem xét mà công dân vẫn chưa đồng 

thuận, nhất trí thì xin ý kiến cơ quan chuyên môn cấp trên để phối hợp với 

UBMMTQ tổ chức công khai rộng rãi kết quả giải quyết để tạo sự đồng thuận 

trong Nhân dân. 

- Phối hợp với Ủy ban MTTQ và các tổ chức chính trị xã hội cùng cấp, 

tuyên truyền, vận động đoàn viên, hội viên, công dân chấp hành nghiêm túc các 

qui định về khiếu nại, tố cáo. 

5. Đối với các đơn vị được chất vấn bằng văn bản: Phòng Nội vụ,  

Phòng GD&ĐT, Phòng LĐTB&XH, Phòng VH&TT, Chi cục Thuế khu vực 

Tân Yên - Yên Thế, Bưu Điện huyện 

Chủ tọa kỳ họp thống nhất với các nhiệm vụ và giải pháp mà thủ trưởng 

các cơ quan đơn vị đã báo cáo bằng văn bản tại kỳ họp. Đề nghị các các cơ 

quan, đơn vị triển khai thực hiện và báo cáo kết quả về Thường trực HĐND 

huyện theo quy định.  

6. Tổ chức thực hiện 

Đề nghị UBND huyện, thủ trưởng các cơ quan, đơn vị tập trung triển khai 

thực hiện các nhiệm vụ, giải pháp đã nêu; kết quả báo cáo bằng văn bản về 

Thường trực HĐND huyện trước ngày 30/4/2023 để báo cáo HĐND huyện tại 

kỳ họp thường kỳ giữa năm 2023. 

Giao Thường trực, các Ban HĐND, các Tổ đại biểu và các ông, bà đại biểu 

HĐND huyện theo dõi giám sát việc thực hiện các nội dung trên; Văn phòng 

HĐND&UBND huyện có trách nhiệm theo dõi, đôn đốc, tổng hợp báo cáo kết quả 

thực hiện của các cơ quan đơn vị với Thường trực HĐND huyện theo quy định. 

Trên đây là kết luận của chủ tọa kỳ họp, Thường trực HĐND huyện thông 

báo để các cơ quan tổ chức thực hiện./. 
 

Nơi nhận: 
- Thường trực HU, HĐND, UBMTTQ huyện; 

- Chủ tịch, các PCT UBND huyện; 

- Các Ban của HĐND huyện; 

- Đại biểu HĐND huyện khóa XX; 

- Các cơ quan, đơn vị thuộc UBND huyện; 

- Các đơn vị: Chi nhánh Văn phòng ĐKĐĐ huyện; 

Chi cục Thuế khu vực Tân Yên - Yên Thế;  

Bưu điện huyện Tân Yên; 

- LĐVP, các CV; 

- Lưu: VT. 

TM. THƯỜNG TRỰC HĐND 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Nguyễn Văn Nhàn 
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